Oppfalging av Apenhetsloven for 2024
Smarthotel AS

Innledning

Smarthotel AS har gjennom 2024 opprettholdt sitt fokus pa Apenhetsloven og gjennomfart
ngdvendige tiltak for 3 sikre at kravene i loven etterleves. Tidligere vurderinger danner
grunnlaget, men en ny gjennomgang forbedrer kontinuitet og etterprgvbarhet.

Omvirksomheten

Som en hotellkjede med selvbetjente og digitaliserte lgsninger, som innsjekkingsautomater
og Smartkiosker, har Smarthotel implementert effektiviseringsstrategier, inkludert
outsourcing av renhold til eksterne tjenesteleverandgrer.

Med Apenhetsloven i 2023 etablerte Smarthotel strukturer for 8 vurdere og overvike
leverandgrkjeden, inkludert kartlegging av leverandgrer, bruk av egenevalueringsskjemaer
og regelmessige gjennomganger. Disse tiltakene la grunnlaget for det videre arbeidet i 2024,
hvor innsatsen ble rettet mot a bygge videre pa etablerte praksiser og a adressere
identifiserte svakheter. For eksempel ble deti 2023 avdekket enkelte mangler i
leverandgrdokumentasjon, noe som fgrte til gkt fokus pa oppfalging og purring som en del
av drets strategier.

Aktsomhetsvurderinger

Smarthotel har gjennomfgrt risikovurderinger i 2024 med fokus pd menneskerettigheter og
arbeidsforhold hos leverandgrer. I lgpet av fjoraret ble omrider som manglende
dokumentasjon hos enkelte leverandgrer og behov for forbedret innsikt i arbeidsforhold
identifisert som risikoer. Disse har blitt fulgt opp med konkrete tiltak som gkt
leverandgrdialog, revisjon av kontraktskrav og implementering av nye verktgy for sosial
risikostyring.

Tiltak og oppfglging
¢ Viderefgring av egenevalueringsskjemaer for leverandgrer.
¢ I[nnhente oppdatert informasjon fra leverandgrer
e Dialog med enkelte leverandgrer om forbedringer

¢ Implementering av nye verktgy, som Sosial Risikostyring, for & effektivisere
prosesser og dokumentasjon.

e Opplasting av dokumentasjon i Ignite
* Oppdatering av ny Code og conduct for kjeden



Etiske retningslinjer og baerekraft

Virksomheten er forpliktet til ansvarlige innkjgpsmetoder og til fremme av baerekraftige
lgsninger i samarbeid med sine leverandgrer. Fokus ligger pa a styrke leverandgrers evne
til & sikre gode og rettferdige arbeidsforhold.

Oppsummering

Smarthotel har implementert tiltak for & overholde Apenhetsloven ved & giennomfgre
risikovurderinger og fslge opp leverandgrkjeden. Tiltakene er utvidet og styrket i trdd med
krav til dokumentasjon og etiske standarder.

12025 fortsatte Smarthotel sitt arbeid med Apenhetsloven gjennom kontinuerlige
risikovurderinger og oppfglging av leverandgrer. Ingen nye vesentlige risikoer ble
identifisert, men de eksisterende rutinene og dokumentasjonen ble styrket.

For mer utfyllende informasjon eller dokumentasjon ta kontakt med
Janne Isene
Beerekraftsansvarlig Smarthotel AS

|anne.isene@smarthotel.no
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